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Introductie 

 

Hoofdelementen Gemba walk 
 

 

KIJK 
Grijp niet in 

behalve bij direct 

veiligheidsrisico 

KIJK naar 

prestaties 
KIJK naar 

werkwijzen 

KIJK om te 

begrijpen 

KIJK naar 

WAARDE  

en 

VERSPILLING 

☺ 

 

KIJK naar 

werkplek 

HOE 

HEURT 

HET 

KIJK naar de 

standaard of hoe 

het zou moeten 

Geef GEEN 

opdrachten 

of tips 

Neem de tijd 

en KIJK nog 

een keer 

Sta stil in de cirkel 

Zie, verbaas je en accepteer de cadeaus  

Geen audit 


